
 

  

องค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย 

อ าเภอสีคิ้ว  จังหวัดนครราชสีมา 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

 

 

 



 
 

ค าน า 

 

 ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัด
ให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด ประกอบกับในปัจจุบันองค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย ต้องเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลง ไม่ว่าจะเป็นจากปัจจัยภายในหรือปัจจัยภายนอก การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) จึง
เป็นเครื่องมือส าคัญต่อการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ในการผลักดันให้องค์กรมีผลการด าเนินงานที่เป็นเลิศ สามารถเผชิญการ
เปลี่ยนแปลงในสภาวการณ์ต่าง ๆ เป็นกระบวนการที่ส าคัญและจ าเป็นต่อการด าเนินงานขององค์กร โดยจะชี้ให้เห็นถึง
ความเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบต่อกิจกรรมที่องค์กรต้องการด าเนินงาน และลดโอกาสที่จะเกิดความล้มเหลวในการ
ด าเนินงานโดยรวมขององค์กร อันจะช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุจุดมุ่งหมายตามประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ พันธ
กิจและวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ได้ ซึ่งองค์กรที่มีการบริหารจัดการที่ดีจะด าเนินงานบนพ้ืนฐานของ ๓ องค์ประกอบที่ส าคัญ 
คือการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) การควบคุมภายใน (Internal Control) และการบริหารความเสี่ยง (Risk 
Management)  ซึ่งสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี     

 

  เพ่ือให้เป็นไปตามนัยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ ประกอบกับหลักเกณฑ์ 
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 
๒๕๖๒ จึงได้จัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕
67 ขึ้น โดยน าแนวคิดการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กรของ COSO หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) มาปรับ
ใช้ให้เกิดความเหมาะสมกับบริบทของการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อยใช้เป็น
กรอบหรือแนวคิดพ้ืนฐานในการก าหนดนโยบาย การบริหารจัดการความเสี่ยงในหน่วยงาน และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อการบรรลุยุทธศาสตร์ขององค์กรต่อไป  
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๑.๑ หลักการและเหตุผล 
ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 256๑ มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐ จัดให้มีการ

ตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยงโดย ให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่
กระทรวงการคลังก าหนด ประกอบกับกระทรวงการคลังได้ก าหนดหลักเกณฑ์ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
บริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม 2562  
   เพ่ือให้การด าเนินการขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย เป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังดังกล่าว 
องค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อยจึงจัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง มีการก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน เพ่ือลดความเสี่ยงและป้องกันความผิดพลาดให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้
องค์กรสามารถเผชิญการเปลี่ยนแปลงในสภาวการณ์ต่าง ๆ ได้ ไม่ว่าาจะเป็นจากปัจจัยภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลง
สภาวะ เศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือปัจจัยภายใน เช่น  การก าหนดแผนยุทธศาสตร์ การก าหนด
แผนการปฏิบัติราชการ โครงสร้างองค์กร การบริหารจัดการข้อมูล เป็นต้น ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล การ
บรรลุเป้าหมายด้านการด าเนินงาน การเงิน ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกัน  ลดความ
ผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง การทุจริตของหน่วยงาน ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็น เครื่องมือ
ส าคัญในการบริหารป้องกันความเสี่ยงและความผิดพลาดจากการด าเนินงานทั้งในระดับบุคคลและระดับองค์กร ช่วยสร้าง
ความมั่นใจทั้งในด้านการปฏิบัติงานและความเชื่อถือจากประชาชนส่งผลให้การด าเนินงานของหน่วยงานบรรลุ
ยุทธศาสตร์ พันธกิจ และวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ได้ รวมถึงเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถให้องค์การบริหารส่วนต าบล
กุดน้อย  
 

๑.๒ วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้ฝ่ายบริหาร และพนักงาน เข้าใจหลักการ และกระบวนการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วน

ต าบลกุดน้อย 
2. การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานและข้อก าหนดอื่น

ของทางราชการ 
3. เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการวางแผนบริหารความเสี่ยง 
4. เพื่อให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
5. เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงในหน่วยงานทุกระดับขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย 
6. เพื่อลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนกับองค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย 

 

๑.๓ นโยบายบริหารจัดการความเสี่ยง 
๑. ก าหนดให้การบริหารความเสี่ยงเป็นความรับผิดชอบของพนักงานในทุกระดับชั้นที่ต้องตระหนักถึงความเสี่ยง

ที่มีในการปฏิบัติงานในหน่วยงานของตนและองค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย โดยให้ความส าคัญในการบริหารความ
เสี่ยงด้านต่าง ๆ ให้อยู่ในระดับที่เพียงพอและเหมาะสม 

๒. มีการก าหนดแนวทางป้องกันและบริหารความเสี่ยงจากการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย
เพ่ือหลีกเลี่ยงความเสียหาย หรือความสูญเสียที่อาจจะเกิดขึ้น รวมถึงการติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง
อย่างสม่ าเสมอ มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบล       
กุดน้อยและสนับสนุนให้บุคลากรทุกระดับสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลข่าวสารการ  

ส่วนที่ ๑ บทน า 
 



 
 

๒ 
 

บริหารความเสี่ยงอย่างทั่วถึง ตลอดจนการจัดระบบการรายงานการบริหารความเสี่ยงให้ผู้บริหาร ปลัดองค์การบริหาร
ส่วนต าบล รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล และหน่วยงานตรวจสอบภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

๓. นายกองค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย คณะผู้บริหาร มีหน้าที่ก ากับดูแลการบริหารความเสี่ยงและการ
พัฒนาระบบการควบคุมภายในภาพรวม โดยยึดหลักคุณธรรม และจริยธรรม และก ากับให้มีการติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายใน อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

๔. ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล มีหน้าที่รับผิดชอบในการก าหนดและจัดให้
มีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ สร้างบรรยากาศเพ่ือให้เกิดสภาพแวดล้อมของการควบคุม ปฏิบัติตนเป็น
ตัวอย่างที่ดีในเรื่องความซื่อสัตย์การมีคุณธรรมและจริยธรรม รวมทั้งติดตามผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ 

๕. หัวหน้าส านัก ผู้อ านวยการกอง ทุกกอง มีหน้าที่ในการประเมินความเสี่ยงในระดับปฏิบัติการและก าหนด
กิจกรรมควบคุมที่เพียงพอ เหมาะสม ตลอดจนน าการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงรวมทั้งติดตามผลการ
ด าเนินงานของหน่วยงานที่รับผิดชอบ 

๖. หน่วยตรวจสอบภายใน เป็นผู้สอบทานหรือประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในขององค์การ
บริหารส่วนต าบลกุดน้อยอย่างเป็นอิสระ เพ่ือให้ความมั่นใจว่าหน่วยรับตรวจในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อยมี
การควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีกระบวนการบริหารความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

๗. พนักงานส่วนต าบลขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อยทุกคน ต้องมีความรับผิดชอบ และปฏิบัติหน้าที่ตาม
โครงสร้างองค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อยและมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง หรือค าสั่งรับผิดชอบในการแบ่งงานขององค์กร 
รวมถึงต้องด าเนินการวางแผนบริหารความเสี่ยง ป้องกันความเสี่ยงให้เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่ส านัก/กอง 
และหน่วยงานก าหนดไว้ จนถึงมีหน้าที่รายงานปัญหาจากการปฏิบัติ งานให้ผู้บังคับบัญชาที่เหนือขึ้นไปหนึ่งชั้นทราบ
เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงแก้ไข และลดผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นได้อย่างทันท่วงที 

๘. ให้มีการรายงานสรุปผลความส าเร็จการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง และการติดตามระบบการควบคุม
ภายในเสนอผู้บริหารทราบ เมื่อสิ้นปีงบประมาณภายใน ๙๐ วัน เพ่ือรายงานให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องตามระยะเวลาที่
ก าหนดตามระเบียบ หนังสือสั่งการก าหนดต่อไป 
 

๑.๔ ค าจ ากัดความของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
การบริหารจัดการความเสี่ยง หมายความว่า กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นและส่งผล

กระทบต่อหน่วยงานของรัฐ เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมถึงเพ่ือ
เพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถให้หน่วยงานของรัฐ 

ความเสี่ยง หมายความว่า ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุวัตถุประสงค์
ของหน่วยงาน  
   ปัจจัยความเสี่ยง หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้  
   การประเมินความเสี่ยง หมายถึง ประเมินว่าแต่ละปัจจัยเสี่ยงนั้นมีโอกาสที่จะเกิดมากน้อยเพียงใด และหาก
เกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบต่อองค์กรรุนแรงเพียงใด และน ามาจัดล าดับว่าปัจจัยเสี่ยงใดมีความส าคัญมากน้อยกว่ากัน 
เพ่ือจะได้ก าหนดมาตรการตอบโต้กับปัจจัยเสี่ยงเหล่านั้นได้อย่างเหมาะสม  
 

 



 
 

๓ 
 

 ระดับความเสี่ยง หมายถึง ค่าของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัย 
 ล าดับความเสี่ยง หมายถึง ค่าของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยงมา
จัดล าดับความส าคัญ เพ่ือน ามาจัดท าแผนจัดการความเสี่ยง 
 ความเสี่ยงท่ียอมรับได้ หมายถึง ความเสี่ยงที่ยอมรับให้มีความเสี่ยงได้ เพราะต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงอาจ
ไม่คุ้มกับผลประโยชน์ที่อาจจะเกิดขึ้น หรือเป็นความเสี่ยงที่มีสาเหตุจากปัจจัยภายนอก ที่อยู่เหนือการควบคุม และไม่อาจ
เลือกใช้วิธีอ่ืนได้ 
 ความเสี่ยงที่เหลืออยู่ หมายถึง ความเสี่ยงที่ยังคงเหลืออยู่ภายหลังจากที่ได้มีการจัดวางกิจกรรมควบคุมภายใน
และจัดการความเสี่ยงแล้ว 
 แผนบริหารความเสี่ยง หมายถึง แผนที่ส่วนราชการก าหนดขึ้นเพ่ือใช้ในการก าหนดระบบการบริหารปัจจัยและ
ควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินการต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหาย เพื่อให้
ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ แ ละ
ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 
 ความเสี่ยงโครงการ หมายถึง ความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ที่หากเกิดขึ้นจะส่งผลกระทบต่อการบรรลุตาม
เป้าประสงค์ของโครงการ 
 การบริหารความเสี่ยงโครงการ หมายถึง กระบวนการบริหารงานโครงการที่ระบบและขั้นตอน ของการระบุ
ความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การวางแผนความเสี่ยง และการติดตามความเสี่ยง ในการสนับสนุน การวางแผนและ
การด าเนินโครงการให้ค านึงถึงความเสี่ยงและแนวทางการบริหารความเสี่ยงได้อย่างเป็นระบบ เหมาะสมกับทรัพยากรที่
องค์กรมี และส่งผลให้โครงการนั้นสามารถด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่องและบรรลุตามเป้าประสงค์ท่ีได้วางไว้ 

การควบคุมภายใน หมายความว่า กระบวนการปฏิบัติงานที่ผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ ฝ่ายบริหาร 
และบุคลากรของหน่วยงานของรัฐจัดให้มีขึ้น เพื่อสร้างความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานของหน่วยงานของ
รัฐจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมด้านการด าเนินงานด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
และข้อบังคับ  
 

๑.๕ ประโยชน์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  ๑. เป็นส่วนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การบริหารจัดการความเสี่ยง จะช่วยให้ ผู้บริหาร 
ตระหนักถึงความเสี่ยงหลักที่ส าคัญ และสามารถก ากับดูแลองค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อยได้อย่างมีประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 

๒. สร้างฐานข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อยการบริหาร
จัดการความเสี่ยงจะเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงการบริหาร จัดการความเสี่ยง 
ซึ่งตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมาย และภารกิจหลักขององค์กร รวมถึงระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับ
ได้ 

๓. ชว่ยให้การพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อยเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารจัดการ ความเสี่ยงท า
ให้รูปแบบการตัดสินใจในระดับปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจ โดยที่ผู้บริหารมี
ความเข้าใจยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ หรือแนวทางการด าเนินงาน เป้าประสงค์ขององค์กรและระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 
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๔. ช่วยให้การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาถึงระดับความ เสี่ยง ใน
แต่ละกิจกรรมและการเลือกใช้มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง เช่น การใช้ทรัพยากรส าหรับกิจกรรมที่มีความ
เสี่ยงตต่ า และกิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูงย่อมแตกต่างกัน หรือการเลือกใช้มาตรการแต่ละประเภทย่อมใช้ทรัพยากร
แตกต่างกัน เป็นต้น 

๕. ส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรในการบริหารจัดการความเสี่ยง และเสริมสร้างภาพลั กษณ์ที่ดีขององค์การ
บริหารส่วนต าบลกุดน้อย 

 
 

………………………………………………………. 
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          การด าเนินงานภายใต้ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานที่ก าหนดไว้อาจต้องเผชิญกับปัญหาอุปสรรคใน การ
ด าเนินงาน ซึ่งการที่จะบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ได้นั้นขึ้นอยู่กับปัจจัยทั้งภายในและภายนอกซ่ึงถือเป็นความเสี่ยง
ทั้งสิ้นโดยผลกระทบจะมากหรือน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับโอกาสและความรุนแรงของปัจจัยหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
หรือเผชิญอยู่ ดังนั้น แนวคิดในการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในจึงได้ถูกน ามาใช้ในการเตรียมการเพ่ือป้องกัน 
“ปัญหา” จาก “ปัจจัยเสี่ยง” ที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งจะมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมาย เชิงกลยุทธ์ขององค์กร
โดยรวม  

๒.๑ ความหมายของความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเสี่ยง    
  ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอนซึ่งหากเกิดข้ึนจะมีผลกระทบในเชิงลบต่อการ

บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กร ดังนั้น องค์กรจึงควรด าเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงหรือลดเหตุการณ์ที่อาจ
ก่อให้เกิดความเสียหายแต่สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่เป็นโอกาสในการเพ่ิมคุณค่าให้กับองค์กรสิ่งที่ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้อง
ให้ความส าคัญ คือ การบริหารจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ขณะเดียวกันหากองค์กรพัฒนา
ระบบบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรให้เกิดการบูรณาการกับทุกกิจกรรมด าเนินงานขององค์กรได้ก็จะสามารถใช้โอกาส
ของความเสี่ยงดังกล่าว เพ่ือเพ่ิมคุณค่าให้กับองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอีกด้วย     

  การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) คือ กระบวนการที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัย
และควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการด าเนินการต่าง ๆ ในการวิเคราะห์ การประเมิน การจัดการ การติดตาม 
ประเมินผล และการสื่อสารความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมหน่วยงานหรือกระบวนการดด า เนินงานขององค์กร 
ตลอดจนการประกอบกันอย่างลงตัวของวัฒนธรรมองค์กร กระบวนการและโครงสร้ างขององค์กร ซึ่งมีผลโดยตรงต่อ
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการบริหาร  

๒.๒ ความสัมพันธ์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน 
      วัตถุประสงค์หลักของการบริหารจัดการองค์กรที่ดีคือ ดีคือ การติดตาม ก ากับ ควบคุม และดูแลให้มีการจัด

กระบวนการเพ่ือใช้ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพตรงเป้าหมายคุ้มค่าและประหยัด เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง โดย ๓ หลักการที่มีความสัมพันธ์กัน ดังนี้    

๑. การบริหารความเสี่ยง     
๒. การควบคุมภายใน    
๓. การตรวจสอบภายใน 

 

 ๑. การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) คือ การก าหนดนโยบาย โครงสร้างและกระบวนการ
เพ่ือให้คณะกรรมการผู้บริหาร และบุคลากรขององค์กรน าไปปฏิบัติในการก าหนดกลยุทธ์และ ปฏิบัติงานบริหารความ
เสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงจะสัมฤทธิ์ผลได้องค์กรจะต้อง สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น 
ประเมินผลกระทบต่อองค์กร และก าหนดวิธีจัดการที่เหมาะสมให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดความ
เชื่อมั่นในระดับหนึ่งว่าผลการด าเนินงานตามภารกิจต่าง ๆ จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้ โดยวัตถุประสงค์
ในการบริหารความเสี่ยงนั้นเป็นไปเพ่ือให้ผลการ ด าเนินงานขององค์กรเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 
รวมถึงเพ่ือให้เกิดการรับรู้ ตระหนัก และเข้าใจถึงความเสี่ยงด้านต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับองค์กรกก าหนดวิธีจัดการที่เหมาะสม
ในการลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ รวมทั้งการสร้างกรอบแนวทางในการด าเนินงานให้แก่บุคลากรใน
องค์กรเพ่ือให้สามารถบริหารจัดการความไม่แน่นอนที่จะเกิดขึ้นกับองค์กรได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
 

 

ส่วนที่ ๒ แนวคิดการบริหารจัดการความเสี่ยง 
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 การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) หมายถึง การบริหาร ความ
เสี่ยงโดยประสานโครงสร้างองค์กร กระบวนการ/กิจกรรม ตามภารกิจ และวัฒนธรรมองค์กรเข้าด้วยกัน โดยมี ลักษณะที่
ส าคัญ ได้แก่    

๑. การผสมผสานและเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร โดยการบริหารความเสี่ยงควรสอดคล้องกับภารกิจ และพันธกิจ 
แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ วัตถุประสงค์การตัดสินใจ และสามารถน าไปใช้ กับองค์ประกอบอื่น ๆ    ในการบริหาร
องค์กร    

๒. การพิจารณาความเสี่ยงทั้งหมด โดยครอบคลุมความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรทั้งในระดับโครงการ ระดับ หน่วยงาน
ย่อยและระดับองค์กร ในปัจจัยเสี่ยงด้านต่าง ๆ ได้แก่ ความเสี่ยงเกี่ยวกับกลยุทธ์ การดด าเนินงาน การเงิน และการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ซึ่งความเสี่ยงเหล่านี้อาจท าให้เกิดความเสียหาย ความไม่แน่นอน และ โอกาส รวมถึงการมี
ผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย    

๓. การมีความคิดแบบมองไปข้างหน้า โดยบ่งชี้ความเสี่ยงอะไรที่อาจจะเกิดขึ้นบ้าง และหากเกิดขึ้นจริงจะมี 
ผลกระทบอย่างไรต่อวัตถุประสงค์ เพื่อให้องค์กรได้มีการเตรียมการบริหารความเสี่ยง    

๔. การได้รับการสนับสนุนและมีส่วนร่วมโดยทุกคนในองค์กร ตั้งแต่ระดับคณะกรรมการ ผู้บริหาร ระดับสูง และ
บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงพ้ืนฐานของการบริหารความเสี่ยงที่ดีขององค์กรควรมีองค์ประกอบของ
การบริหารความเสี่ยงครบถ้วน โดยจะเป็นกระบวนการที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและ ควรถูกปลูกฝังรวมกับกิจกรรมปกติ
ขององค์กรเพื่อให้องค์กรสามารถด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ก าหนดและบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีองค์กรต้องการได้ 

 

๒. การควบคุมภายใน (Internal Control) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๖๒ วรรค
สาม บัญญัติให้รัฐต้องรักษาวินัยการเงินการคลัง เพ่ือให้ฐานะการเงินการคลังมีเสถียรภาพมั่นคงและยั่งยืนโดยกฎหมายว่า
ด้วยวินัยการเงินการคลังต้องมีบทบัญญัติเกี่ยวกับกรอบการด าเนินการการคลัง งบประมาณ วินัย รายได้ รายจ่าย ทั้งเงิน
งบประมาณและเงินนอกงบประมาณ การรับทรัพย์สิน เงินคงคลัง และหนี้สาธารณะ 

ดังนั้น จึงได้ก าหนดพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ หมวด ๔การบัญชีการรายงาน และ 
การตรวจสอบ มาตรา ๗๙ ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังกก าหนด ซึ่งการควบคุมภายในถือเป็นปัจจัย
ส าคัญที่จะช่วยให้การด าเนินงานตามภารกิจมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ประหยัดและช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจาก
การผิดพลาด ความเสียหาย ความสิ้นเปลือง ความสูญเปล่าของการใช้ทรัพย์สิน หรือการกระท าอันเป็นการทุจริต 

กระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลางได้ก าหนด “มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ” 
( Internal Control Standard for Government Agency)  ต า ม ม า ต ร ฐ า น ส า ก ล ข อ ง  The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Tread way Commission : COSO ๒๐๑๓ ซึ่งได้มีการปรับให้เหมาะสมกับบริบท
ของระบบบริหารราชการแผ่นดิน เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการก าหนดประเมินและปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน
ของหน่วยงานของรัฐ ซึ่งจะท าให้การด าเนินงานและการบริหารงานของหน่วยงานของรัฐบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
 “การควบคุมภายใน” หมายความว่า กระบวนการปฏิบัติงานที่ผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ ฝ่าย
บริหารและบุคลากรของหน่วยงานของรัฐจัดให้มีขึ้น เพ่ือสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานของ
หน่วยงานของรัฐจะบรรลุวัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงานด้านการรายงานและด้านการปฏิบัติ ตามกฎหมาย ระเบียบ 
และข้อบังคับ หน่วยงานของรัฐต้องให้ความส าคัญกับวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน แต่ละด้าน ดังนี้    
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๑. วัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงาน (Operations Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับความมีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพของการด าเนินงาน รวมถึงการบรรลุเป้าหมายด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน ตลอดจนการใช้
ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาดของหน่วยงานของรัฐ ตลอดจนความเสียหายการ
รั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริต ในหน่วยงานของรัฐ    

๒. วัตถุประสงค์ด้านการรายงาน (Reporting Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการรายงานทางการเงิน
และไม่ใช่ทางการเงินที่ใช้ภายในและภายนอกหน่วยงานของรัฐ รวมถึงการรายงานที่เชื่อถือได้ ทันเวลาโปร่งใส หรือ
ข้อก าหนดอื่นของทางราชการ    

๓. วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ (Compliance Objectives) เป็น 
วัตถุประสงค์เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับ การดด าเนินงาน
รวมทั้งข้อกก าหนดอื่นของทางราชการ 

 

๓. การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) หมายถึง การให้ความเชื่อมั่นและการให้ค าปรึกษาอย่าง เที่ยง
ธรรมและเป็นอิสระเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กร โดยช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมายด้วยการ
ประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในและการก ากับดูแลที่ดีอย่างเป็น
ระบบ โดยผู้ตรวจสอบภายในจะเป็นผู้ท าหน้าที่วิเคราะห์ เสนอแนะ และให้ค าปรกึษาจากกระบวนการตรวจสอบภายใน  

การตรวจสอบภายในเป็นกลไกหนึ่งที่จะช่วยผลักดันให้เกิดการปรับปรุงการควบคุมและการบริหาร ความเสี่ยงที่
เหมาะสมต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายองค์กร ซึ่งบางครั้งผู้ปฏิบัติงานมักคิดว่ามีการควบคุมที่มีอยู่อาจท าให้
เกิดการละเลยในบางส่วนที่ต้องควบคุม ผู้ตรวจสอบภายในจะมีวิธีการตรวจสอบว่าการควบคุมที่ปฏิบัตินั้น เพียงพอ
หรือไม่ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร โดยผลการตรวจสอบจะออกมาในรูปแบบการจัดท ารายงาน
การตรวจสอบเสนอต่อผู้บริหารทราบหรือพิจารณาซึ่งรายงานจะประกอบด้วยสิ่งที่ตรวจพบ ความเห็นหรือข้อเสนอแนะ
หากเห็นว่าต้องมีการปรับปรุงจากที่ปฏิบัติอยู่ 

 

 ๒.๓ ประเภทของความเสี่ยง ประเภทของความเสี่ยง มี ๖ ด้าน ดังนี้ 
  ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์ที่ไม่

เหมาะสม หรือความเสี่ยงเกิดจากการน ากลยุทธ์ไปใช้ไม่ถูกต้อง เกี่ยวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวม 
โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงจาการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์
ที่ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/วิสัยทัศน์ หรือเกิดจากการก าหนดกลยุทธ์ ที่ ขาดการมีส่วนร่วมจากภาค
ประชาชนหรือการร่วมมือกับองค์กรอิสระท าให้โครงการขาดการยอมรับ และโครงการไม่ได้น าไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือ
การตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียอย่างแท้จริง 

  ๒) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) คือ ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการเงิน 
เช่น ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงในการไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับการเงินการคลัง รวมถึงความเสี่ยงด้านการทุจริตทางการเงิน เป็นต้น 
  ๓) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการท างานที่
ไม่มีประสิทธิผลหรือไม่มีประสิทธิภาพ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยง เนื่องจากระบบงานภายใน ขององค์กร/
กระบวนการ/เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้/บุคลากร/ความเพียงพอของข้อมูล ส่งผล ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การด าเนินโครงการ 
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  ๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) คือ ความเสี่ยงที่หน่วยงานไม่ปฏิบัติตาม 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ปนะกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงกฎ/นโยบาย/คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน  

  ๕) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

  ๖) ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risk) คือ ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบ
ต่อชื่อเสียง ความเชื่อมั่น และความเชื่อถือขององค์กร 

 

๒.๔ ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล    
  ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล หมายถึง ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์เมื่อน าสู่การปฏิบัติแล้วอาจมีเหตุ

ปัจจัยที่ไม่สอดคล้องตามหลักธรรมาภิบาลอันจะส่งผลโดยตรงต่อความเชื่อถือ ศรัทธา ในการด าเนินการบริหารจัดการ
แผนงาน/โครงการของหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ ซึ่งความหมายของธรรมาภิบาลทั้ง ๑๐ ประการ มีดังนี ้
  ๑. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) : ต้องมีวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์เพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายปฏิบัติหน้าที่ตามพันธกิจให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรมีการวางเป้าหมายการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและอยู่ในระดับที่ตอบสนองต่อความคาดหวังของประชาชน สร้างกระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็น
ระบบและมีมาตรฐาน มีการจัดการความเสี่ยงและมุ่งเน้นการปฏิบัติ งานที่เป็นเลิศ รวมทั้งการติดตามประเมินผลและ
พัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
  ๒. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) : ในการปฏิบัติงานต้องมีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดก่อให้เกิด
ผลิตภาพ คุ้มค่าการลงทุนและบังเกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม รวมทั้งต้องมีการลดขั้นตอนและระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานเพื่ออ านวยความสะดวกและลดภาระค่าใช้จ่ายตลอดจนยกเลิกภารกิจที่ล้าสมัยไม่มีความจ าเป็น    

  ๓. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) : ต้องสามารถให้บริการได้อย่างมีคุณภาพสามารถ
ด าเนินการรแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด สร้างความเชื่อมั่นไว้วางใจรวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/ความ
ต้องการของประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่างกันได้อย่างเหมาะสม    

 ๔. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) : ในการปฏิบัติงานต้องสามารถตอบค าถามและชี้แจงได้
เมื่อมีข้อสงสัยรวมทั้งต้องมีการวางระบบการรายงานความก้าวหน้าและผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ต่อสาธารณะ
เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบและการให้คุณให้โทษ ตลอดจนการจัดเตรียมระบบการแก้ไขหรือบรรเทาปัญหาและ
ผลกระทบใด ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น    

  ๕. หลักความโปร่งใส (Transparency) : ต้องปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ตรงไปตรงมารวมทั้ง
ต้องมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่จ าเป็นและเชื่อถือได้ให้ประชาชนได้รับทราบสม่ าเสมอ ตลอดจนวางระบบให้การเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารเป็นไปโดยง่าย   

  ๖. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) : ต้องรับฟังความคิดเห็นของประชาชนรวมทั้งเปิดให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้เรียนรู้ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที่ส าคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วม
คิด แก้ไขปัญหาร่วมกระบวนการตัดสินใจและการด าเนินงานและร่วมตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน 

 ๗. หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) : ในการปฏิบัติ งานควรมีการมอบอ านาจ      
กระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการด าเนินการให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในระดับต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งมี
การถ่ายโอนบทบาทและภารกิจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือภาคส่วนอื่น ๆ ในสังคม    
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  ๘. หลักนิติธรรม (Rule of Law) : ต้องใช้อ านาจของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ในการ

ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียฝ่ายต่าง ๆ    
  ๙. หลักความเสมอภาค (Equity) : ต้องให้บริการอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีการแบ่งแยกด้าน  ชาย/

หญิง ถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม 
ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม และอ่ืน ๆ นอกจากนี้ยังต้องค านึงถึงโอกาสในความทัดเทียมกันของการ
เข้าถึงบริการสาธารณะของกลุ่มบุคคลผู้ด้อยโอกาสในสังคม 

 ๑๐. การมุ่งฉันทามติ (Consensus Oriented) : ในการปฏิบัติงานต้องมีกระบวนการแสวงหาฉันทา
มติหรือข้อตกลงร่วมกันระหว่างกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรงจะต้องไม่มีข้อ
คัดค้านที่หาข้อยุติไม่ได้ในประเด็นส าคัญ 

 

 นอกจากความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลยังมีความสอดคล้องกับความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ ๓ ประเภทที่
ผู้ตรวจราชการน ามาใช้เป็นเครื่องมือตรวจติดตามงาน/โครงการ ตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผู้ตรวจ
ราชการซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  

ประเภทของความเสี่ยง 
ประเภทของความเสี่ยง  

เชิงยุทธศาสตร์ 

 

ปัจจัยเสี่ยง ความสอดคล้อง 
กับความเสี่ยง  

ตามหลักธรรมาภิบาล 
๑. ความเสี่ยงด้านแนว
ทางการด าเนินงานที่ไม่
สอดคล้องกัน (Key Risk 
Area) 

1.1 เนื้อหาของแผนงาน/โครงการ ไม่ ตอบสนองต่อ
ประเด็นยุทธศาสตร์หรือ นโยบายของจังหวัด กลุ่ม
จังหวัดและรัฐบาล 

หลักภาระรับผิดชอบ 

๑.๒ ขาดการประสานการด าเนินงานระหว่างภาคี
หุ้นส่วนที่เกี่ยวข้องกับผลส าเร็จอย่างยั่งยืนของ
แผนงาน/โครงการ 

หลักการมีส่วนร่วม 

๒. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์ 
ทางการเมือง (Reputation  
and Political Risk) 

2.1 ขาดความรับผิดชอบต่อการใช้ งบประมาณ
จ านวนมากให้เกิดความคุ้มค่า โดยมีกลไกที่พอเพียงใน
การตรวจสอบประเมินจนอาจส่งผลให้เกิดผลกระทบ
ทาง ลบจากสื่อมวลชนได้  

หลักคุณธรรม 
หลักความโปร่งใส 
หลักความคุ้มค่า 
หลักนิติธรรม 

3. ความเสี่ยงด้านการสนอง 
ตอบความต้องการที่แท้จริง 
ของประชาชน (Negotiation 
Risk) 

3.1 ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนผู้ ได้รับ
ประโยชน์โดยตรงต่อแผนงาน/ โครงการ 

หลักการมีส่วนร่วม 

3.2 การด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ มิได้
กระจายผลประโยชน์ที่ถูกต้อง ชอบ ธรรม และเสมอ
ภาคไปยังภาคส่วนที่ควร ได้รับประโยชน์อย่างแท้จริง 

หลักความเสมอภาค 

3.3 เนื้อหาของแผนงาน/โครงการไม่ สามารถ
สนองตอบรับปัญหาของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย ภายใต้
กรอบเวลาที่สมเหตุสมผล และเป็นไปตามแนวทางที่
ตกลงกันไว้ 

หลักการตอบสนอง 

 

ตารางท่ี ๑ ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลจากความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ 
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๒.๕ แนวทางการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง    
  องค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย ได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วน
ต าบลกุดน้อย ซึ่งได้ด าเนินการตามข้ันตอนและหลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมินและจัดการความเสี่ยง อย่างเหมาะสม
ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread 
Way Commission)    

๑. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment)    
๒. การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย (Objective Setting)     
๓. การระบุเหตุการณ์ (Event Identification)    
๔. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)    
๕. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)    
6. กิจกรรมควบคุม (Control Activities)    
๗. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication)    
8. การติดตามและประเมินผล (Monitoring)    
 

กระบวนการบริหารความเสี่ยงมี 4 องค์ประกอบที่มีความเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน ทั้งนี้องค์ประกอบ เหล่านี้ เกิด
จากการปฏิบัติงานร่วมกันของฝ่ายบริหาร ฝ่ายปฏิบัติงาน และฝ่ายสนับสนุน ครอบคลุมทุกหน่วยงานในองค์กร 
ผสมผสานเข้ากับกลยุทธ์ในการบริหารจัดการโดยมีความเชื่อมโยงกันในทุกระดับจากระดับองค์กรสู่ระดับฝ่ายด าเนิน
กิจกรรมและเป็นกระบวนการที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่องภายในองค์กร   

ภาพที่ ๑ กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.
สภาพแวดล้อม
ภายในองค์กร

2.การก าหนด
วัตถุประสงค์
และเป้าหมาย

3.การระบุ
เหตุการณ์

4.การประเมิน
ความเสี่ยง

5. การ
ตอบสนอง
ความเสี่ยง

6. กิจกรรม
ควบคุม

7. สารสนเทศ
และการ
สื่อสาร

8. การติดตาม
และ

ประเมินผล
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๒.๕.๑ สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment)    
  สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเป็นพื้นฐานที่ส าคัญในการก าหนดทิศทางกรอบการบริหาร สภาพแวดล้อมมีอิทธิพล
ต่อการก าหนดกลยุทธ์และเป้าหมายขององค์กร การก าหนดความเสี่ยงขององค์กร กิจกรรม การบ่งชี้ ประเมิน และการ
จัดการความเสี่ยงสภาพแวดล้อมภายในองค์กรประกอบด้วยหลายปัจจัย เช่น วัฒนธรรมองค์กร นโยบายของผู้บริหาร 
แนวทาง การปฏิบัติงานบุคลากร กระบวนการท างาน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ เป็นต้น สภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่
สนับสนุนการบริหารความเสี่ยงนั้น จะต้องมีวิธีการปฏิบัติที่มีความชัดเจน ก าหนดเป็นมาตรฐานและมีการสื่อสารให้ทุกคน
ในองค์กรเกิดความเข้าใจที่ตรงกันในขั้นตอนการพิจารณาเพ่ือให้องค์กรมีการสร้างสภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่
เหมาะสมกับการบริหารความเสี่ยง ผู้บริหารควรพิจารณาในรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
 (๑) การก าหนดค่าความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) หมายถึง ประเภทและเกณฑ์ของความ เสี่ยงที่
องค์กรจะยอมรับได้เพ่ือช่วยให้องค์กรบรรลุวิสัยทัศน์และภารกิจขององค์กรต้องสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กรโดยมิ
ควรก าหนดในระดับที่ต่ ากว่าเป้าหมายที่องค์กรก าหนดไว้    

(๒) กระบวนการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Process) องค์กรควรจัดให้มี กระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน และมีความสอดคล้องกัน เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรน าไป ปฏิบัติได้ และควรจัดท าเป็น
ลายลักษณ์อักษร โดยอาจอยู่ในรูปแบบคู่มือการบริหารความเสี่ยงก็ได้    

(๓) วัฒนธรรมองค์กรและการก ากับดูแลของคณะกรรมการและผู้บริหาร องค์กรควรให้ความส าคัญกับการ
บริหารความเสี่ยง ควรจัดให้มีการบริหารความเสี่ยงทุกระดับอย่างทั่วถึงและต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมองค์กร กล่าวคือ 
ให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมและตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง รวมทั้ง ให้มีการก าหนดเจ้าของความ
เสี่ยง (Risk Owner) ที่จะต้องด าเนินการรับผิดชอบในการจัดการความเสี่ยง นั้น ๆ นอกจากนี้ ควรมีการก าหนด
ผู้รับผิดชอบหลักในการพัฒนา วางระบบ และติดตามการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 
 

๒.๕.๒ การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย (Objective Setting) 
  การก าหนดนโยบายเชิงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการบริหารความเสี่ยงภายในองค์กรจะต้องมี ความ
สอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในขององค์กรจะต้องสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และทิศทางการด าเนินงานขององค์กร และวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายของการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานย่อยจะต้องสอดคล้องกับพันธกิจ/หน้าที่/เป้าประสงค์ของหน่วยงาน
ย่อย เพ่ือให้วัตถุประสงค์ในภาพรวมบรรลุเป้าหมาย ทราบขอบเขต การด าเนินงานในแต่ละระดับและสามารถวิเคราะห์
ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นได้ครบถ้วน ดังนั้น วัตถุประสงค์จะต้อง แสดงให้เห็นถึง “ผลลัพธ์” ที่องค์กรต้องการจะบรรลุ ไม่ใช่
กล่าวถึง “กระบวนการ” ในการปฏิบัติงาน การก าหนดนโยบายในเชิงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการบริหารความ
เสี่ยงที่ชัดเจน ช่วยให้การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนได้อย่างครบถ้วน ซึ่งวัตถุประสงค์องค์กรสามารถก าหนด
ได้ด้วยตัวชี้วัดและเป้าหมายตามนโยบายนายกองค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย แผนพัฒนาท้องถิ่น แผนปฏิบัติการของ
หน่วยงานและอาจมีวัตถุประสงค์อ่ืน ๆ เพิ่มเติมให้ครบถ้วนสมบูรณ์มากขึ้นตามภารกิจหน้าที่ของหน่วยงาน 
 

๒.๕.๓ การระบุเหตุการณ์ (Event Identification)    
  การระบุเหตุการณ์ที่มีความเสี่ยงเป็นการค้นหาความเสี่ยงและสาเหตุหรือปัจจัยของความเสี่ยง โดยพิจารณาจาก
ปัจจัยต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อเป้าหมาย ผลลัพธ์ขององค์กรตามกรอบการบริหารความเสี่ยง ทั้งนี้
สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้
อย่างถูกต้อง    
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 (๑) แหล่งท่ีมาของปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่     
    ๑) ปัจจัยภายนอกองค์กร เป็นองค์ประกอบต่าง ๆ ที่อยู่ภายนอกองค์กรซึ่งมีอิทธิพลต่อวัตถุประสงค์/
เป้าหมายขององค์กร ยกตัวอย่างเช่น วัฒนธรรม การเมือง กฎหมาย ข้อบังคับ การเงิน เทคโนโลยี สารสนเทศ เศรษฐกิจ 
สภาพแวดล้อมในการแข่งขันทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ตัวขับเคลื่อนหลัก และแนวโน้ม ที่ส่งผลกระทบต่อ
วัตถุประสงค์ขององค์กร การยอมรับและคุณค่าของผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร     

  ๒) ปัจจัยภายในองค์กร เป็นสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่ภายในองค์กรและมีอิทธิพลต่อเป้าหมายขององค์กร เช่น 
วัตถุประสงค์ขององค์กร กระบวนการท างาน การด าเนินนโยบายและกลยุทธ์ วัฒนธรรมองค์กร สภาพ การเงิน โครงสร้าง 
องค์กรและระบบการบริหารงาน ประสบการณ์ท างาน เทคโนโลยีสารสนเทศ ภูมิศาสตร์ กฎหมาย และระเบียบที่
เกี่ยวข้องภายในองค์กร เป็นต้น    

(๒) การระบุปัจจัยเสี่ยง จ าแนกเป็น ๒ ส่วน ดังนี้     
  ๑) ความเสี่ยงระดับหน่วยงานส่วนย่อย เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการด าเนินงาน ภายใต้

ยุทธศาสตร์องค์กรที่ถ่ายทอดลงสู่หน่วยงานย่อยในส่วนที่หน่วยงานย่อยรับผิดชอบ นอกจากนี้ยังรวมถึงความเสี่ยงระดับ
โครงการที่ผู้จัดการโครงการไม่สามารถจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ภายใต้การบริหารและจัดการของผู้จัดโครงการใน
แต่ละโครงการ และเป็นความเสี่ยงที่หน่วยงานย่อยไม่สามารถจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ภายใต้การบริหารและ
จดัการของหน่วยงานย่อยเอง ซึ่งหน่วยงานย่อยต้องใช้เป็นข้อมูลประกอบการประเมินจัดล าดับความเสี่ยงและจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงระดับหน่วยงานย่อย รวมทั้ง การรายงานตามระบบการควบคุมภายในต่อไป    

  ๒) ความเสี่ยงระดับองค์กร เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับยุทธศาสตร์องค์กรหรือการ ตัดสินใจ
เชิงนโยบายของผู้บริหารระดับสูง โดยให้องค์กรพิจารณาวิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยงและจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กรต่อไป นอกจากนี้ยังรวมถึงความเสี่ยงที่หน่วยงานย่อยไม่สามารถจัดการให้อยู่ในระดับ
ที่ยอมรับได้ ภายใต้การบริหารและจัดการของหน่วยงานย่อยใด เพียงหน่วยงานเดียว จะต้องอาศัยความ ร่วมมือจาก
หน่วยงานย่อยต่าง ๆ หรือต้องบูรณาการการด าเนินงานจาก หลายหน่วยงาน ทั้งนี้ การระบุปัจจัยเสี่ยงจะ เริ่มต้นที่
เป้าประสงค์หรือวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยมีความเชื่อมโยง ต่อการบริหารความเสี่ยง หน่วยงานย่อยและการบริหาร
ความเสี่ยงระดับโครงการเพื่อให้เป็นภาพความเสี่ยงองค์กร ที่ไม่มีความซ้ าซ้อนกัน 
  การค้นหาความเสี่ยงสามารถศึกษาจากข้อมูลสถิติของความเสี่ยงที่เคยเกิดข้ึน การส ารวจในปัจจุบันหรือ
คาดว่าอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต การรวบรวมข้อมูลเพ่ือบ่งชี้เหตุการณ์ที่มีความเสี่ยงจะเป็นการรวบรวมข้อมูลทั้งแบบ 
Top-down คือ การระดมความคิดเห็นผู้บริหารของหน่วยงานเพ่ือระบุความเสี่ยง ด้านกลยุทธ์ขององค์กร และแบบ 
Bottom-up คือ การระดมความคิดเห็นของบุคลากรในหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือระบุความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน ความ
เสี่ยงด้านการเงิน/การรายงาน ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตาม กฎระเบียบ จากนั้นน าข้อมูลที่ได้ทั้งจากผู้บริหารและ
บุคลากร ทบทวนโดยผู้บริหารและคณะกรรมการฯ รวบรวมเป็นรายการความเสี่ยงองค์กร (Risk register) และประเมิน
ความเสี่ยงนั้น ๆ ในขั้นตอนต่อไป 
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 การบ่งชี้ความเสี่ยงจะต้องระบุสาเหตุของความเสี่ยงด้วยทุกครั้งและควรระบุให้ครบทุกสาเหตุที่ท าให้ เกิดความ
เสี่ยงดังกล่าว เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถก าหนดแผนจัดการความเสี่ยงให้บริหารจัดการความเสี่ยงได้ตรงกับสาเหตุที่ท าให้
เกิดความเสี่ยงและสามารถลดความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การระบุเหตุการณ์อาจด าเนินโดยการ
สัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูงหรือฝ่ายจัดการที่รับผิดชอบในแผนงานหรือการด าเนินการนั้น และรวบรวมประเด็นความเสี่ยง
ส าคัญที่ได้รับความสนใจหรือเป็นประเด็นที่กังวล เพ่ือน ามาจัดท าภาพรวมความเสี่ยงขององค์กร (Corporate Risk 
Profile) ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย ได้จ าแนกประเภทของความเสี่ยงออกเป็น  6 ประเภท ได้แก่ 

 ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์ที่ไม่
เหมาะสม หรือความเสี่ยงเกิดจากการน ากลยุทธ์ไปใช้ไม่ถูกต้อง เกี่ยวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวม 
โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงจาการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์
ที่ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/วิสัยทัศน์ หรือเกิดจากการก าหนดกลยุทธ์ ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาค
ประชาชนหรือการร่วมมือกับองค์กรอิสระท าให้โครงการขาดการยอมรับ และโครงการไม่ได้น าไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือ
การตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียอย่างแท้จริง 

  ๒) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) คือ ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการเงิน 
เช่น ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงในการไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับการเงินการคลัง รวมถึงความเสี่ยงด้านการทุจริตทางการเงิน เป็นต้น 
  ๓) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการท างานที่
ไม่มีประสิทธิผลหรือไม่มีประสิทธิภาพ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยง เนื่องจากระบบงานภายใน ขององค์กร/
กระบวนการ/เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้/บุคลากร/ความเพียงพอของข้อมูล ส่งผล ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การด าเนินโครงการ 

  ๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) คือ ความเสี่ยงที่หน่วยงานไม่ปฏิบัติตาม 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ปนะกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงกฎ/นโยบาย/คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน  

  ๕) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

  ๖) ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risk) คือ ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบ
ต่อชื่อเสียง ความเชื่อมั่น และความเชื่อถือขององค์กร 
 

๒.๕.๔ การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)    
  หลังจากค้นหาและระบุความเสี่ยงได้แล้ว ขั้นตอนต่อไปจะเป็นการวิเคราะห์เพ่ือจัดระดับโอกาสหรือ ความถี่ท่ีจะ
เกิดความเสี่ยง และวัดระดับผลกระทบของความเสี่ยงนั้น ๆ โดยในขั้นตอนนี้เป็นการน าเหตุการณ์ ความเสี่ยงและปัจจัย
เสี่ยงที่มีการค้นพบหรือระบุได้มาท าการวัดหรือประเมินระดับความรุนแรงกับความถี่หรือโอกาสที่จะเป็นไปได้ เพ่ือระบุ
ระดับความส าคัญของความเสี่ยง 
 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) คือ กระบวนการวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น 
โดยพิจารณาจากการประเมินถึงโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดความเสี่ยงและความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
จากความเสี่ยงที่เคยเกิดขึ้นต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานขององค์กร โดยการประมวลผลค่าระดับของ
โอกาสและระดับความรุนแรงของผลกระทบตามประเมินระดับของความเสี่ยงเกณฑ์การให้คะแนนที่ก าหนดไว้ ทั้ง ๒ ด้าน 
(Impact & Likelihood)  
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 โอกาส (Likelihood) หมายถึง ความถีห่รือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้น 
 ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ความรุนแรงของความเสียหาย หรือผลที่เกิดขึ้นตามมาจากผลสืบเนื่องของ
เหตุการณ์ความเสี่ยง 
 ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบ
ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก 
 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ประกอบไปด้วย ๓ ขั้นตอน ดังนี้   
ขั้นตอนที่ ๑ การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) ขั้นตอนนี้จะเป็นขั้นตอนที่ผู้ที่เกี่ยวข้องจะต้องท าการ

ระบุหาสาเหตุหรือแหล่งที่มาและปัจจัยของความเสี่ยง ในการระบุความเสี่ยงจะต้องด าเนินการกับบุคลากรหลาย ๆ ฝ่าย 
เช่น ผู้ปฏิบัติงาน คณะท างานความเสี่ยง ทีมผู้บริหารทุกระดับ เพ่ือพิจารณาข้อมูลที่ได้รวบรวมมา 

ขั้นตอนที่ ๒ การวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Analysis) ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเสี่ยงคือการประมวลข้อมูล
ของความเสี่ยงเพ่ือการตัดสินใจที่จะด าเนินการกับความเสี่ยงนั้น โดยพิจารณาถึงโอกาสในการเกิด (likelihood) ของ
เหตุการณ์หรือผลลัพธ์ที่จะกระทบกับการบรรลุเป้าหมายและความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ระยะเวลาประสทธิ
ภาพของมาตรการควบคุมที่มีอยู่ 

ขั้นตอนที่ ๓ การประเมินค่าความเสี่ยง (Risk Evaluation) การประเมินค่าความเสี่ยงเป็นขั้นตอนสุดท้าย
ส าหรับการตัดสินใจว่าความเสี่ยงที่สนใจนั้นที่จะได้ระดับใด เช่น เสี่ยงสูง กลาง และ ต่ า เป็นต้น โดยเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์การประเมินที่เข้ากับบริบทขององค์กรนั้น ๆ  

การจัดระดับความเสี่ยง ในการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีการก าหนดแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ที่ได้
จากการพิจารณาจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่
เกิดข้ึน (Impact) และขอบเขตของระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ (Risk Appetite Boundary)  

 

ในการประเมินความเสี่ยงควรระบุเหตุผลและข้อมูลประกอบในการประเมินระดับเกณฑ์ดังกล่าว เพ่ือเป็นข้อมูล
สนับสนุนต่อการบอกระดับความเสี่ยงและใช้เป็นข้อมูลเปรียบเทียบในการประเมินระดับความเสี่ยง ภายหลังการจัดการ
ความเสี่ยงเมื่อท าการประเมินระดับของความเสี่ยงทั้งในโอกาสและความรุนแรงที่เกิดขึ้นแล้ว ให้ท าการค านวณระดับของ
ความเสี่ยงที่เหลืออยู่ด้วยสูตรการค านวณ ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

ระดับความเสี่ยง = (ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ) x (ผลกระทบของเหตุการณ์ต่าง ๆ) 
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แผนภูมิแสดงเกณฑ์มาตรฐานระดับความเสี่ยง (Degree of Risk Matrix) โดยพิจารณาจากผลคูณของระดับ

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงแต่ละสาเหตุ 
(โอกาส X ผลกระทบ) ซึ่งระดับความเสี่ยงแบ่งตามความส าคัญ 5 ระดับ ดังนี้ 

 

Risk Assessment Matrix 

โอกาสเกิด/ความเป็นไปได้ (Likelihood) 
ต่ ามาก/ 
น้อยมาก 

ต่ า/น้อย ปานกลาง สูง/บ่อย 
สูงมาก/ 
บ่อยมาก 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผล
กร

ะท
บ/

คว
าม

รุน
แร

ง 
(Im

pa
ct

) 

สูงมาก ๕ 15 21 22 24 25 

สูง ๔ 13 14 19 20 23 

ปานกลาง ๓  6 11 12 17 18 

น้อย ๒  3 5 9 10 16 

น้อยมาก ๑ 1 2 4 7 8 
 

ภาพที่ ๑ ระดับความเสี่ยงที่พิจารณาจากผลคูณของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงแต่ละสาเหตุ (โอกาส X ผลกระทบ) 

 
 
 

แผนภูมิความเสี่ยง 
          
 

    ผลกระทบ 

                              

 

ภาพที่ ๒ ระดับความเสี่ยงตามเขตสี (Zone) แบ่งเป็น ๕ ระดับ 
 
 
 
 
 
 

๕ 
๔ 
๓ 
๒ 
๑ 

๑๕ ๒๑ ๒๒ ๒๔ ๒๕ 

๑๓ ๑๔ ๑๙ ๒๐ ๒๓ 

๖ ๑๑ ๑๒ ๑๗ ๑๘ 

๓ ๕ ๙ ๑๐ ๑๖ 

๑ ๒ ๔ ๗ ๘ 

            ๑        ๒        ๓        ๔       ๕ 

          ระดับความเสี่ยงสูงมาก (แดง) 

       ระดับความเสียงสูง (ส้ม) 

       ระดับความเสี่ยงปานกลาง (เหลือง) 

       ระดับความเสี่ยงน้อย (เขียว) 

       ระดับความเสี่ยงน้อยมาก (ฟ้า) 

 

 

 

 

 

 



 
 

16 
 

 การจัดระดับความเสี่ยงหรือการประเมินค่าความเสี่ยง ใช้หลักเกณฑ์การให้คะแนนระดับความเสี่ยง ซึ่งแสดงถึง
ระดับความส าคัญในการบริหารความเสี่ยงโดยพิจารณาจากผลคูณของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับ
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงแต่ละสาเหตุ (โอกาส X ผลกระทบ) ซึ่งระดับความเสี่ยงแบ่ง
ตามความส าคัญเป็น 5 ระดบั ดังนี้   
 

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน ความหมาย โซนสี 
สูงมาก 

 
23 - 25 ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการ

ความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที  
 

แดง 

สูง 
 

16 - 22 ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องมีการจัดการ
ความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป  

 

ส้ม 

 

ปานกลาง  
7 - 15 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ โดยต้องมีการควบคุมเพ่ือ

ป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้  
 

เหลือง 

 

น้อย  
4 - 6 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ โดยใช้วิธีควบคุมปกติในขั้นตอน

การปฏิบัติงานที่ก าหนด ใช้วิธีการติดตามระดับความเสี่ยง
ตลอด ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
 

เขียว 

 

น้อยมาก 
1 - 3 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ โดยไม่ต้องมีการควบคุมความ

เสี่ยง ไม่ต้องมีการจัดการเพ่ิมเติม 

 

ฟ้า 

 

ตาราง ๓ เกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง 
 

การก าหนดนิยามของระดับคะแนน จ าเป็นต้องก าหนดให้มีความสอดคล้องกับระดับความเสี่ยงที่ องค์กรยอมรับ
ได้ (Risk appetite) ซึ่งจะมีความสอดคล้องกับสถานการณ์ในแต่ละช่วงเวลาด้วย จึงควรมีการ ทบทวนนิยามดังกล่าวใน
แต่ละปีส าหรับในเบื้องต้นสามารถก าหนดนิยามเป็นแนวทางในการพิจารณาใช้ประเมิน ความเสี่ยงเบื้องต้นผลกระทบของ
ความเสี่ยงและโอกาสหรือความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์จะเกิดข้ึน จากนั้นจึงค านวณให้ระดับความเสี่ยงตามผลคูณของระดับ
คะแนนทั้ง 2 ด้าน ดังตัวอย่างต่อไปนี้   
 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

โอกาสหรือความ
เป็นไปได้ที่เกิดขึ้น  

(Likelihood) 

ผลกระทบของความเสี่ยง 
(Impact) 

ระดับความเสี่ยง 
(Level of Risk) 

ปัจจัยเสี่ยง A ๓ ๑ ๓ x ๑ = ๓ 
ปัจจัยเสี่ยง B ๓ ๓ ๓ x ๓ = ๙ 
ปัจจัยเสี่ยง C ๔ ๔ ๔ x ๔ = ๑๖ 
ปัจจัยเสี่ยง D ๔ ๕ ๔ x ๕ = ๒๐ 

ตาราง ๑ การค านวณระดับความเสี่ยง 
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เมื่อได้ระดับความเสี่ยงครบทกุความเสี่ยงแล้วก็สามารถจัดท า Risk Matrix ตามแนวคิดของ COSO 
 

 โอกาสหรือความเป็นไปได้ที่เกิดขึ้น (Likelihood) 
๑ (น้อยมาก) ๒ ๓ ๔ ๕ (สูงมาก) 

 
ผลกระทบ 
ของความ

เสี่ยง 
(Impact) 

 

๕ (สูงมาก)      
๔    ความเสี่ยง D  
๓      
๒ ความเสี่ยง A  ความเสี่ยง B  ความเสี่ยง C 
๑      

 

ตารางท่ี ๒ Risk Matrix ตามแนวคิดของ COSO 
 

หลักการและแนวคิดสากลเกี่ยวกับ COSO  
COSO คือ กรอบแนวคิดการควบคุมเพ่ือช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย ทั้งเรื่องของการ ปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ความถูกต้องครบถ้วนของรายงาน และการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่ก าหนด COSO ย่อมาจาก 
Committee of Sponsoring of the Treadway Commission เป็นคณะท างาน ที่ก่อตั้งขึ้นโดยคณะกรรมาธิการของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา ที่ชื่อว่า Treadway Commission ในปี 1985 โดยจัดตั้งขึ้นเพ่ือศึกษาและพัฒนาแนวทางการ
บริหารความเสี่ยง รูปแบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผลและป้องกันการทุจริตของรายงานทางการเงิน 

 

เมื่อการประเมินค่าความเสี่ยงเป็นที่สิ้นสุดแล้ว คณะท างานเกี่ยวกับความเสี่ยงจะไม่ท าการประเมินหรือวิเคราะห์
เพ่ิมเติมอีกแต่จะด าเนินการพิจารณาแนวทาง/วิธีการในการจัดการความเสี่ยงนั้นตามระดับความเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงจ าเป็นต้องมีการประเมินอย่างน้อย ๒ ครั้ง ในแต่ละรอบของการบริหารความเสี่ยง คือ 
ก่อนจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงองค์กรและหลังจากสิ้นสุดการด าเนินการกิจกรรมตามแผนการบริหารความเสี่ยง
องค์กร เพ่ือให้สามารถทราบถึงผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินกิจกรรมการจัดการความเสี่ยงต่าง ๆ โดยอาจเพ่ิมความถี่การ
ประเมินระหว่างรอบได้มาตรการให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นทั้งนี้ เพ่ือใช้ผลการประเมินเปรียบเทียบและปรับปรุงกลยุทธ์/
มาตรการให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น  
 

๒.๕.๕ การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
 ภายหลังการประเมินความเสี่ยง ควรมีการก าหนดการตอบสนองต่อความเสี่ยงให้เหมาะสม กล่าวคือ การ
ด าเนินการเพื่อควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยใช้วิธีจัดการที่สอดคล้องกับระดับ ความเสี่ยงที่ประเมินไว้
และต้นทุนค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องตามแผนการตัดสินใจทางกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
 (๑) ความเสี่ยงที่ต้องควบคุม     
       ๑) กลยุทธ์ M: Mitigate Risk (การควบคุมความเสี่ยง) เป็นการด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือควบคุม
โอกาสที่อาจเกิดขึ้นหรือขนาดของผลกระทบจากความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ก าหนด ซึ่งเป็นระดับที่สามารถยอมรับได้ 
ประกอบด้วย     
       - กิจกรรมเพ่ือลดผลกระทบจากความเสี่ยง เช่น การจัดซื้ออุปกรณ์ เพ่ือป้องกัน อันตรายจากการ
ท างานหรือการจัดหาอุปกรณ์เพ่ิมเติมจากเดิม การจัดท าแผนฉุกเฉิน เป็นต้น     
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       - กิจกรรมเพ่ือลดโอกาสการเกิดขึ้นของความเสี่ยง เช่น การปรับปรุง แก้ไขกระบวนงาน การจัดท า
มาตรฐานความปลอดภัย เป็นต้น 
       ๒) กลยุทธ์ T: Transfer Risk (การถ่ายโอนความเสี่ยง) เป็นวิธีการร่วมหรือแบ่งความรับผิดชอบ
ให้กับผู้อื่นในการจัดการความเสี่ยง เช่น การจ้างบุคคลภายนอกท่ีมีความสามารถหรือความช านาญในเรื่องต่าง ๆ เหล่านั้น
ด าเนินการแทน (Outsource) เป็นต้น 
 

 (๒) ความเสี่ยงที่ต้องยกเลิก     
        ๑) กลยุทธ์ A: Avoid Risk (ยกเลิกความเสี่ยง) กรณีที่ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้อาจใช้
วิธีการเปลี่ยนวัตถุประสงค์ ยกเลิก หรือไม่ด าเนินกิจกรรมนั้น ๆ เลย เช่น การระงับ การหยุดดด าเนินกิจการ การลงทนุใน
โครงการขนาดใหญ่มีงบประมาณสูงอาจมีการประเมินความเสี่ยงก่อนเริ่มโครงการ ซึ่งหากมีความเสี่ยงสูงต่อการเกิด
ปัญหาตามมาท้ังด้านการเงินและด้านอื่น ๆ ก็จะไม่ด าเนินการ เป็นต้น 
 

 (๓) ความเสี่ยงที่ยอมรับได้     
        ๑) กลยุทธ์ R: Retain Risk (การยอมรับความเสี่ยง) เป็นการยอมรับให้ความเสี่ยง สามารถ
เกิดข้ึนได้ภายใต้ระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ โดยใช้วิธีการติดตามระดับความเสี่ยงตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน
หรือใช้วิธีควบคุมปกติในขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนด ทั้งนี้ การยอมรับความเสี่ยงอาจเนื่องมาจากความเสี่ยงนั้นอยู่ใน
ระดับต่ ามาก หรือวิธีการที่จะน ามาใช้ควบคุมความเสี่ยงมีต้นทุนสูงเมื่อเทียบกับความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง
นั้นไม่คุ้มค่าต่อการด าเนินการ 
       ๒) กลยุทธ์การควบคุมความเสี่ยง/การยกเลิกความเสี่ยงและการถ่ายโอนความเสี่ยง  กรณี
ต้องการจัดการกับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ให้อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ลดลงไปอีก ทั้งนี้ การเลือกกลยุทธ์ต้องค านึงถึงต้นทุน
การบริหารจัดการทั้งด้านบุคลากร เวลา งบประมาณที่ใช้ หากสามารถก าหนดการตอบสนองต่อ ความเสี่ยงหลายความ
เสี่ยงด้วยวิธีการจัดการความเสี่ยงแบบเดียวกันจะช่วยลดต้นทุนในการบริหารความเสี่ยงได้ 
 

๒.๕.๖ กิจกรรมควบคุม (Control Activities)   
  กิจกรรมการควบคุม หมายถึง หลักเกณฑ์/แนวทาง และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการควบคุมภายใน เพ่ือให้
มั่นใจว่าองค์กรได้มีการด าเนินการตามแนวทางการตอบสนองต่อความเสี่ยงที่ฝ่ายบริหารได้ก าหนดไว้ การควบคุมภายใน
หรือความเสี่ยงระดับหน่วยงานย่อยเป็นการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในตาม มาตรฐานการควบคุม
ภายในของกระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลางก าหนด มี ๕ องค์ประกอบ ดังนี้    
 องค์ประกอบท่ี ๑ สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) สภาพแวดล้อม การควบคุม
เป็นปัจจัยพ้ืนฐานในการด าเนินงานที่ส่งผลให้มีการนน าการควบคุมภายในมาปฏิบัติทั่วทั้งหน่วยงาน ผู้ก ากับดูแลและฝ่าย
บริหารจะต้องสร้างบรรยากาศให้ทุกระดับตระหนักถึงความส าคัญของของรัฐ ทั้งนี้ การควบคุมภายใน รวมทั้งการ
ด าเนินงานที่คาดหวังของผู้ก ากับดูแลและฝ่ายบริหาร ทั้งนี้สภาพแวดล้อมของการควบคุมดังกล่าวเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่จะ
ส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบของการควบคุมภายในอ่ืน ๆ สภาพแวดล้อมการควบคุม ประกอบด้วย ๕ หลักการ ดังนี้ 
 หลักการที่ ๑ : หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม    
 หลักการที่ ๒ : ผู้ก ากับดูแลของหน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และมี
หน้าที่ก ากับดูแลให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
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 หลักการที่ ๓ : หัวหน้าหน่วยงานของรัฐจัดให้มีโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา อ านาจ หน้าที่ 
และความรับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐภายใต้การก ากับดูแล    
 หลักการที่ ๔ : หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจพัฒนาและ รักษา
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงคข์องหน่วยงานของรัฐ 
 หลักการที่ ๕ : หน่วยงานของรัฐก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการ ปฏิบัติงาน
ตามระบบการควบคุมภายในเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 

 

 องค์ประกอบที่  ๒ การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การประเมินความเสี่ยงเป็น 
กระบวนการที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นประจ าเพ่ือระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ รวมถึงก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น ฝ่ายบริหารควรค านึงถึงการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดล้อมภายนอกและภารกิจภายในทั้งหมดที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของ หน่วยงานของรัฐ การประเมิน
ความเสี่ยงประกอบด้วย ๔ หลักการ ดังนี้   
 หลักการที่ ๑ : หน่วยงานของรัฐระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้ สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์    
 หลักการที่ ๒ : หน่วยงานของรัฐระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในอย่าง
ครอบคลุมทั้งหน่วยงานของรัฐและวิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 
     หลักการที่ ๓ : หน่วยงานของรัฐพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริตเพื่อประกอบการประเมิน ความเสี่ยง
ที่ส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์    
 หลักการที่ ๔ : หน่วยงานของรัฐระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมี นัยส าคัญต่อ
ระบบการควบคุมภายใน   
 

 องค์ประกอบที่ ๓ กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) กิจกรรมการควบคุมเป็นการปฏิบัติที่
ก าหนดไว้ในนโยบายและกระบวนการด าเนินงาน เพ่ือให้มั่นใจว่าการปฏิบัติตามการสั่งการของฝ่ายบริหารจะลดหรือ
ควบคุมความเสี่ยงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ กิจกรรมการควบคุมได้รับการน าไปปฏิบัติทั่วทุกระดับของหน่วยงานของ
รัฐในกระบวนการปฏิบัติงาน ขั้นตอนการด าเนินงานต่าง ๆ รวมถึงการน าเทคโนโลยี มาใช้ในการด าเนินงานกิจกรรมการ
ควบคุมประกอบด้วย ๓ หลักการ ดังนี้    
 หลักการที่ ๑ : หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมเพ่ือลดความเสี่ยงในการบรรลุ
วัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้    
 หลักการที่  ๒  : หน่ วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่ ว ไปด้าน เทคโนโลยี               
เพ่ือสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์    
 หลักการที่ ๓ : หน่วยงานของรัฐจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมโดยก าหนดไว้ในนโยบายประกอบด้วย 
ผลส าเร็จที่คาดหวังและข้ันตอนการปฏิบัติงานเพื่อน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 
 องค์ประกอบที่ ๔ สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication)  สารสนเทศ
เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับหน่วยงานของรัฐที่จะช่วยให้มีการด าเนินการตามการควบคุมภายในที่ก าหนดเพ่ือสนับสนุนให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ การสื่อสารเกิดขึ้นได้ทั้งจากภายในและภายนอกและเป็นช่องทาง เพ่ือให้ทราบถึง
สารสนเทศที่ส าคัญในการควบคุมการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ การสื่อสาร จะช่วยให้บุคลากรใน หน่วยงานมีความ
เข้าใจถึงความรับผิดชอบและความส าคัญของการควบคุมภายในที่มีต่อการบรรลุวัตถุประสงค์สารสนเทศและการสื่อสาร
ประกอบด้วย ๓ หลักการ ดังนี้   
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 หลักการที่ ๑ : หน่วยงานของรัฐจัดท าหรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ  เพ่ือ
สนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด   
 หลักการที่ ๒ : หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศรวมถึงวัตถุประสงค์และความ
รับผิดชอบที่มีต่อการควบคุมภายในซึ่งมีความจ าเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด    
 หลักการที่ ๓ : หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติ
ตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 
 

 องค์ประกอบที่ ๕ กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) กิจกรรมการติดตามผลเป็นการ
ประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงานการประเมินผลเป็นรายครั้งหรือเป็นการประเมินผลทั้งสองวิธีร่วมกัน เพ่ือให้เกิดความ
มั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามหลักการในแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ทั้ง ๕ องค์ประกอบ กรณีที่ผลการ
ประเมินการควบคุมภายในจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อหน่วยงานของรัฐให้ รายงานต่อฝ่ายบริหารและผู้ก ากับดูแลอย่าง
ทันเวลา กิจกรรมการติดตามผลประกอบด้วย ๒ หลักการ ดังนี้ 
  หลักการที่ ๑ : หน่วยงานของรัฐระบุพัฒนาและด าเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงานและ/หรือ
การประเมินผลเป็นรายครั้งตามที่ก าหนดเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามองค์ประกอบของ การควบคุมภายใน    

  หลักการที่ ๒ : หน่วยงานของรัฐประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของการควบคุมภายใน
อย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและผู้ก ากับดูแลเพื่อให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม   
 

๒.๕.๗ สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
  องค์กรควรก าหนดให้มีสารสนเทศและการสื่อสารที่สนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน ข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับองค์กรทั้งจากแหล่งข้อมูลภายในองค์กรและภายนอกองค์กรควรต้อง ได้รับการ
บันทึกและสื่อสารอย่างเหมาะสมและทันกาล โดยเฉพาะข้อมูลสนับสนุนที่มีความส าคัญเกี่ยวกับการบ่งชี้ประเมินและการ
ตอบสนองต่อความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เพ่ือให้องค์กรสามารถตอบสนองต่อความเสี่ยงได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากความตระหนักในความเสี่ยงและการสื่อสารที่มีประสิทธิผล เป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งของ
ความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยงขององค์กร การสื่อสารที่ไม่เพียงพอหรือขาดประสิทธิผลจะท าให้เกิดความล้มเหลวใน
การสร้างการยอมรับนโยบายและกรอบการบริหารความเสี่ยงผู้บริหารจึงควรมีการวางแนวทางการสร้างความตระหนัก
เรื่องความเสี่ยงให้กับองค์กร เช่น อาจมีการจัด แถลงการณ์ที่ ชัดเจนเกี่ยวกับนโยบายการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 
และการมอบหมายอ านาจหน้าที่ที่ชัดเจน การสื่อสารเกี่ยวกับกระบวนการและวิธีการการปฏิบัติงานที่ควรจะสอดคล้อง
และเสริมสร้างวัฒนธรรมที่พึงประสงค์ในกระบวนการสื่อสารควรจะสื่อถึงเรื่องดังต่อไปนี้ 
 (๑) ความส าคัญและความจ าเป็นของการบริหารความเสี่ยงขององค์กรที่มีประสิทธิผล    
 (๒) วัตถุประสงค์ขององค์กร    
 (๓) ระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้    
 (๔) การใช้ภาษาเดียวกันในเรื่องการบริหารความเสี่ยง    
 (๕) บทบาทและความรับผิดชอบของบุคลากรที่จะสนับสนุนและน าองค์ประกอบต่าง ๆ ของการบริหาร
ความเสี่ยงขององค์กรมาใช้ 
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๒.๕.๘ การติดตามและประเมินผล (Monitoring) 
 เมื่อมีการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในแล้วจะต้องมีการรายงานและ
ติดตามผลเป็นระยะ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมีเป้าหมายในการ
ติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน รวมทั้ง 
ติดตามผลการจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในหรือไม่ โดยผู้รับผิดชอบด้านบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในหน่วยงาน
ต้องสอบทานดูว่าวิธีการจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในใดที่มีประสิทธิภาพควรด าเนินการต่อเนื่องและวิธีการ
จัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในใดควรปรับเปลี่ยนและน าผลการติดตามดังกล่าวรายงานให้คณะกรรมการที่มี
หน้าที่รับผิดชอบรับทราบ 
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๓.๑ โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management organization)  
 เพ่ือให้การบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย บรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงานรวมถึงเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถให้องค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อยได้ด าเนินการไปด้วยความ
เรียบร้อยถูกต้อง และเกิดประโยชน์ สูงสุดในการบริหารจัดการ จึงได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
องค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย ตามค าสั่ งองค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย ที่  261/2566 เรื่อง แต่งตั้ ง
คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย ดังนี้  
  1. นายกองค์การบริหารส่วนต าบล    ประธานกรรมการ 
  2. ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล     กรรมการ 
  3. รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล    กรรมการ 
  4. หัวหน้าส านักปลัด      กรรมการ 
  5. ผู้อ านวยการกองคลัง      กรรมการ 
  6. ผู้อ านวยการกองช่าง      กรรมการ 
  7. ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม   กรรมการ 
  8. ผู้อ านวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  กรรมการ 
  9. ผู้อ านวยการกองสวัสดิการสังคม    กรรมการ 
  10. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน          กรรมการ/เลขานุการ 
  11. นักวิชาการตรวจสอบภายใน     ที่ปรึกษา 
 

  ให้คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย มีหน้าที่ดังนี้ 
  1. จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
  2. ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  3. จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารความเสี่ยง 
  4. พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

๓.๒ บทบาทหน้าที่ของผู้เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยง  
1. ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล ท าหน้าที่ก าหนดนโยบายและแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความ

เสี่ยงและก ากับ ดูแลให้มีการด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  
2. คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง ท าหน้าที่จัดเตรียมข้อมูล/เอกสารเพ่ือทบทวนแผนงาน/โครงการที่

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ คัดเลือกโครงการ จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามความก้าวหน้าของ
การด าเนินการและรายงานสรุปผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงต่อผู้บริหารองค์การบริหารส่วน
ต าบล 

3. ผู้บริหารระดับส านัก/กอง/ฝ่าย/งาน ท าหน้าที่ศึกษาท าความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงให้มีความรู้
กับบุคลากรในหน่วยงานและจัดให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงในหน่วยงาน รวมทั้งติดตามและประเมินผลอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  

4. บุคลากรในหน่วยงาน ท าหน้าที่ท าความเข้าใจและด าเนินการตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

 

ส่วนที่ ๓ แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 
 
 
 



 
 

23 
 

โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง 
องค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย ได้ก าหนดโครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงตลอดจนได้ก าหนดถึง

บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย ไว้ดังนี้ 
 

แผนภาพแสดงโครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

 
 
 

หมายเหตุ      หมายถึง เส้นทางการสั่งการ 
                            หมายถึง เส้นทางการให้ค าแนะน า/ปรึกษา 
 

 
 
 
 
 

 

นายก อบต./คณะผู้บริหารท้องถิ่น 

 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 

หน่วยตรวจสอบภายใน 

 

ปลัด อบต./รองปลัด อบต. 

 

หัวหน้าส านัก/ผู้อ านวยการกอง 

 

พนักงานส่วนต าบล 
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๓.๔ ขัน้ตอนการปฏิบัติงานการบริหารความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ ๑ แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อย ในการจัดท า

แผนบริหารความเสี่ยงตามแผนงานประจ าปีที่ก าหนด โดยมีผู้บริหารระดับสูงและผู้แทนจากส านัก/กอง จากทุกหน่วยงาน
ในสังกัดร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะท างาน โดยผู้บริหารมีบทบาทส าคัญในการก าหนดนโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารความเสี่ยง 
 ขั้นตอนที่ ๒ วิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง มีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง ที่ส่งผลกระทบอาจสร้างความ
เสียหาย(ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายและแผนด าเนินงาน
ประจ าปีขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อยก าหนดไว้ พร้อมทั้งมีการจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยงโดย
ด าเนินการ ดังนี้ 
 - ให้ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงแก่บุคลากรในหน่วยงาน 
 - จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง โดยท าการระบุปัจจัยเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง และ
จัดล าดับความเสี่ยง 
 ขั้นตอนที่ ๓ จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบและอนุมัติจากผู้บริหารระดับสูงขององค์การ
บริหารส่วนต าบลกุดน้อย สื่อสารท าความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเสี่ยง รวมทั้งก าหนดแนวทางในการติดตามและ
ประเมินผลและแจงเวียนให้กับทุกหน่วยงานในสังกัดทราบและถือปฏิบัติ ทั้งนี้ แผนบริหารความเสี่ยง ควรก าหนด
กิจกรรม/มาตรการที่จะแก้ไข ลดหรือป้องกันความเสี่ยงให้ครอบคลุมทุกด้าน 
 ขั้นตอนที่ ๔ ด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กรและให้มีการก ากับติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนอย่างครบถ้วนทุกกิจกรรม รวมทั้งพิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น ในระหว่าง
ด าเนินการและน าเสนอผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
          ขั้นตอนที่ ๕ จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงโดยระบุผลการประเมินความเสี่ยง 
และจากที่ได้ด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง โดยจ าแนกระหว่างปัจจัยเสี่ยงที่สามารถควบคุมบริหาร/จัดการและ
ปัจจัยเสี่ยงที่ยังไม้สามารถควบคุม/บริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ทั้งนี้ จะต้องมีการก าหนดขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงแผนเพ่ือใช้ในการด าเนินงานในปีต่อไปและน าเสนอต่อผู้บริหาร 
 

 กระบวนการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุวิเคราะห์ประเมินและ
จัดล าดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานขององค์กรในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนต าบลกุดน้อยได้วิเคราะห์และจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงโดยพิจารณาจากประเด็นความเสี่ยง
ของ ปีงบประมาณ ๒๕๖7 และระบบความเสี่ยงเพ่ิมเติมเพ่ือก าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและ
ควบคุม ความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมากและสูงให้ลดลงมาอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ มีขั้นตอนในการบริหารจัดการความ
เสี่ยงดังนี้ 
 

๓.๕ การระบุความเสี่ยง  
 เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดยค านึงถึงความเสี่ยง
ที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร หรือผล
การปฏิบัติงานทั้งในระดับองค์กรและในระดับกิจกรรม โดยในการระบุปัจจัยเสี่ยงต้องพิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดหรือ
กิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาดความเสียหายและไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด รวมทั้งมี
ทรัพย์สินใดที่จ าเป็นต้องได้รับการดูแลป้องกันรักษา 
 การระบุประเภทความเสี่ยงในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ให้ความส าคัญสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
การควบคุมภายใน จึงก าหนดให้พิจารณาประเภทความเสี่ยงตาม COSO Enterprise Risk Management- Integrated 
Framework ๒๐๑๔ อยู่ 6 ด้าน คือ 
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  ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์ที่ไม่
เหมาะสม หรือความเสี่ยงเกิดจากการน ากลยุทธ์ไปใช้ไม่ถูกต้อง เกี่ยวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวม 
โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงจาการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์
ที่ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/วิสัยทัศน์ หรือเกิดจากการก าหนดกลยุทธ์ ที่ ขาดการมีส่วนร่วมจากภาค
ประชาชนหรือการร่วมมือกับองค์กรอิสระท าให้โครงการขาดการยอมรับ และโครงการไม่ได้น าไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือ
การตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียอย่างแท้จริง 

  ๒) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) คือ ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการเงิน 
เช่น ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงในการไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับการเงินการคลัง รวมถึงความเสี่ยงด้านการทุจริตทางการเงิน เป็นต้น 
  ๓) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการท างานที่
ไม่มีประสิทธิผลหรือไม่มีประสิทธิภาพ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยง เนื่องจากระบบงานภายใน ขององค์กร/
กระบวนการ/เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้/บุคลากร/ความเพียงพอของข้อมูล ส่งผล ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การด าเนินโครงการ 
  ๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) คือ ความเสี่ยงที่หน่วยงานไม่ปฏิบัติตาม 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ปนะกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงกฎ/นโยบาย/คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน  

  ๕) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

  ๖) ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risk) คือ ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบ
ต่อชื่อเสียง ความเชื่อมั่น และความเชื่อถือขององค์กร 
 

๓.๖ การพิจารณาโอกาสในการเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
โอกาสในการเกิดความเสี่ยงพิจารณาได้จากสถิติเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบัน หรือการคาดการณ์ล่วงหน้าของ

โอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยจัดระดับของการเกิดความเสี่ยงเป็น ๕ ระดับ คือ  
 

 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด 
(Likelihood) 

ค าอธิบาย 
โอกาสเกิดเชิงคุณภาพ โอกาสเกิดเชิงปริมาณ 

๕ สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง 1 เดือนต่อครั้ง หรือมากกว่า 
๔ สูง มีโอกาสในการเกิดเกือบค่อนข้างสูง

หรือบ่อย ๆ 
1-6 เดือนต่อครั้ง แต่ไม่เกิน 5 ครั้ง 

๓ ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 1 ปี ต่อครัง้ 
๒ ต่ า มีโอกาสเกิดแต่นาน ๆ ครั้ง 2-3 ปี ต่อครั้ง 
๑ ต่ ามาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเว้น 5 ปี ต่อครั้ง 

 

ตารางท่ี ๑ ระดับของโอกาสในการเกิดความเสี่ยง 
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๓.๗  การพิจารณาความรุนแรงของผลกระทบท่ีเกิดจากความเสี่ยงหรือมูลค่าความเสี่ยง (Impact) 
 การพิจารณาความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยงหรือมูลค่าความเสี่ยง สามารถพิจารณาได้
จากความเสี่ยงที่คาดว่าจะได้รับหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ โดยแบ่งเป็น ๕ ระดับ ทั้งที่เป็นผลกระทบ (Impact) 
คือ 

1. เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) ที่เป็นตัวเงิน 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

๕ สูงมาก ความเสียหายมากกว่า 500,000 บาท 
๔ สูง ความเสียหายตั้งแต่ 100,000 บาท ถึง 500,000 บาท 
๓ ปานกลาง ความเสียหายตั้งแต่ 50,000 บาท ถึง 100,000 บาท 
๒ ต่ า ความเสียหายตั้งแต่ 10,000 บาท ถึง 50,000 บาท 
๑ ต่ ามาก ไม่เกิน 10,000 บาท 

 

ตาราง ๒ ระดบัความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยงที่เป็นตัวเงิน 
 

๒. เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) ที่ไม่ใช่ด้านการเงิน 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

๕ สูงมาก เกิดความเสียหายต่อเจ้าหน้าที่รัฐถูกลงโทษชี้มูลความผิดเข้าสู่กระบวนการทางยุติธรรม 
๔ สูง ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบเรื่องความโปร่งใส สื่อมวลชน สื่อสังคมออนไลน์ลงข่าว

อย่างต่อเนื่อง และสังคมให้ความสนใจ 
๓ ปานกลาง หน่วยตรวจสอบของหน่วยงาน หรือหน่วยตรวจสอบจากภายนอกเข้าตรวจสอบ

ข้อเท็จจริง 
๒ ต่ า ปรากฏข่าวลือที่อาจพาดพิงคนภายในหน่วยงาน มีคนร้องเรียน แจ้งเบาะแส 
๑ ต่ ามาก แทบจะไม่มี 

 

ตาราง ๓ ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยงที่ไม่ใช่ด้านการเงิน 
 

๓.๘ การประเมินผลการควบคุม    
 การประเมินผลการควบคุมเป็นการพิจารณาความเสี่ยงคงเหลือที่ได้จากการวิเคราะห์การประเมิน 
ประสิทธิผลการควบคุมภายใน โดยพิจารณาจากรายงานการควบคุมภายในระดับองค์กร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖
6 ที่ผ่านมา    

๓.๙ การจัดล าดับความเสี่ยง    
 หลังจากที่ด าเนินการประเมินความเสี่ยงแล้วเสร็จน ามาวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง (Level of Risk) หรือ
จัดลล าดับความรุนแรงที่ผลกระทบต่อแผนงาน/โครงการและพิจารณาจากระดับความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์
ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (likelihood) และผลกระทบความเสี่ยงที่ประเมินได้ โดยจัดเรียงเป็นล าดับจาก 
ระดับสูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า ต่ ามาก ในรูปแบบของแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ที่ได้ก าหนดไว้   
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๓.๑๐ การจัดการความเสี่ยง  
 การจัดการความเสี่ยง มีแนวทางในการจัดการความเสี่ยง ๔ วิธี คือ การยอมรับความเสี่ยง (Take) การ
ควบคุมหรือการลดความเสี่ยง (Treat) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate) และการกระจายหรือโอนย้ายความเสี่ยง 
(Transfer)  ดังนี้ 
 

           การจัดการความเสี่ยง 
การยอมรับความเสี่ยง 
(Risk Retention) 

เป็นความเสี่ยงที่ยอมรับให้มีความเสี่ยงได้ เพราะต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูง
อาจไม่คุ้มกับผลประโยชน์ที่อาจจะเกิดขึ้น หรือเป็นความเสี่ยงที่มีสาเหตุจากปัจจัย
ภายนอกที่อยู่เหนือการควบคุมและไม่อาจเลือกใช้วิธีอ่ืนได้ 
 

การควบคุมหรือการลด
ความเสี่ยง (Treat) 

- เป็นความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้  ต้องหาแนวทางการควบคุมทั้ งโอกาสและ
ผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งได้รับผลกระทบจากปัจจัย
ภายในและอยู่ภายใต้การควบคุมขององค์กร ได้แก่ การควบคุมภายใน 
 

การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
(Terminate) 

เป็นความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ มีผลกระทบกับองค์กรแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม
หรือกระบวนงานอย่างสูง ซึ่งไม่สามารถจัดการได้ด้วยวิธีอ่ืน โดยอาจควบคุมได้
ด้วยการยกเลิก/ปรับเปลี่ยนเป้าหมาย/โครงการ/งานหรือกิจกรรม 
 

การกระจายหรือโอนย้าย
ความเสี่ยง (Transfer) 

เป็นความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ ต้องด าเนินการถ่ายโอนความเสี่ยงให้ผู้อื่น เช่น จ้าง
บุคคลภายนอก เป็นต้น โดยอาจเป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับ 
- ความเสี่ยงที่มีขนาดความรุนแรงมาก เช่น ความเสี่ยงเกี่ยวกับภัยธรรมชาติ ฯลฯ 
- ความเสี่ยงที่ต้องด าเนินการในเรื่องท่ีไม่มีความช านาญ 
- ความเสี่ยงที่ต้องปฏิบัติงานที่มีปริมาณมากในเวลาอันจ ากัด เป็นต้น 
 

 
 

๓.๑๑ การติดตามประเมินผลและจัดท ารายงาน    
 หลังจากที่มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ได้ก าหนดการด าเนินการติดตามผลการด า เนินการ  ตาม
แผนงาน/โครงการที่ก าหนดไว้ ตามระยะเวลาที่ก าหนดเพ่ือพิจารณาทบทวนถึงเครื่องมือที่ได้ก าหนด มีความเหมาะสม
เพียงพอต่อความเสี่ยงนั้นหรือไม่  
 
 

……………………………………………………………………….. 
 
 
 
 
 

 




































